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中学１年「国語」光村図書
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はじめに
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n 不便益
n不便だからこその益
n不便で良かったこと

n便利にしちゃうと残念なこと
n⼿間⼊らずにすると残念なこと



不便益（不便の益）
n 便利にしちゃうと残念なこと

n ねるねるねるね，練っときました
n プラモ，組み⽴てときました
n ディアゴスティーニ，⼀括おとどけ
n ラスボス，倒しときました
n 四葉のクローバーを探すドローン
n 完全旅⾏代⾏サービス
n 単位が買える⼤学
n 富⼠⼭エスカレーター
n ⼊れ⾷いルアー
n ゴールデンバット
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便利不便

SOME
TIMES

害

益

便利害

不便益



知る、考える、活かす
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知る︕（事例収集）
⾝の回りにある不便益や便利害の事例を収集する

考える︕（事例分析・体系化）
不便益の特徴を客観的・論理的に考察する

⽣かす︕（新たなシステムの設計）
不便益をシステムとして実現する

実践 理論



不便で良かったこと、ないですか︖ (⼯業製品)

n 機械式ドアロック
n連続を辿る

• 気付きの機会拡⼤
• フラッとやってみる

• 能動的⼯夫の余地
• 習熟が飽和しない

n物理を介したフィードバック
• 対象系イメージ
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不便で良かったこと、ないですか︖ (⽅式)

n 徒歩通学
n連続を辿る

• 気付きの機会拡⼤
• フラッとやってみる

n 安宿ロビーのテレビ
n⾃由度が低い

• 出会いの機会拡⼤
• フラッとやってみる
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n コンビニ新聞
n就職氷河期に勝ち組になった学⽣のコツ
n配達と⾃動振替→コンビニでキャッシュ

n おやつは300円まで
n フィルム式カメラ

n⼀写⼊魂

不便で良かったこと、ないですか︖ (⽅式)



不便で良かったこと、ないですか︖ (整理)
n 可視性の⾼さ（触って，使って，わかる）

n MT, 機械式鍵

n 気付きや出会いの機会拡⼤（オヤっときづく）
n 辞書、MT、ロビーのTV、徒歩通学

n 能動的⼯夫の余地（フラっとやってみる）
n 辞書、MT、ロビーのTV、徒歩通学

n モチベーション向上
n コンビニ新聞、おやつは300円まで、フィルム式カメラ
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n バリアアリー
n ⼭⼝のディケア

n ⾜漕ぎ⾞いす
n Cogy

n デコボコ園庭
n ⼤久野幼稚園（東京都⻄多摩郡）
n 陽だまり保育園（2012，栃⽊県塩⾕郡）
n ふじようちえん（東京都⽴川市）

勝⼿に不便益認定（モノ）
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勝⼿に不便益認定（コト）
n セル⽣産⽅式

n 製品を⼀⼈でアセンブル 
n v.s. 分業
n ⽣産効率低下
n 要求技能難化
n モチベーション向上
n スキル向上

n 観光学
n⾏きにくい不便→わざわざ⾏く
n銀閣寺横の下宿
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勝⼿に不便益認定
（わかりにくいという不便）
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n わかりにくいツタヤ
n わかりにくいJAL，ピーチ
n わかりにくいコクヨ
n わかりにくい・・・・・



知る、考える、活かす
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知る︕（事例収集）
⾝の回りにある不便益や便利害の事例を収集する

考える︕（事例分析・体系化）
不便益の特徴を客観的・論理的に整理

⽣かす︕（新たなシステムの設計）
不便益をシステムとして実現する

実践 理論
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関連研究

仕組みが可視
→想像を許す
•物理とのアナロ
ジーが取れる
•メンタルイメージ
が持てる

気付きの機会を広げ
る→気付きを促す使用法が可視

→予測を許す

習熟を妨げない
（許す）→促す

タスクへの介入
を許す→促す

投機的（無目
的）な働きかけ
を許す→促す

手間をかける余地
工夫を許す→促す

自己肯定感醸成

操作と挙動の
繋がりが可視

物理を介し
てフィード
バックする

対象系理解を
許す→促す

習熟に自由
度がある

メンテを妨げない
（許す）→促す

使用法の創
発を許す

自由な解釈を
許す→促す

使用法に自
由度がある

⼈がシステムを信頼する４つの要件
基礎︓⾃然界を⽀配する法則や社会

の秩序に合致していること
能⼒︓終始⼀環して安定的かつ望ま

しい⾏動や性能が期待できること
⽅法︓⾏動を実現するための⽅法、

アルゴリズム、ルールが理解でき
ること

⽬的︓上記の背後に有る意図、動機
が納得できること

J. Lee & N Moray, Trust, control 
strategies and allocation of function 
in human machine systems, 
Ergonomics, 35(10), 1243/1270, 
1992

⽅策
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関連研究

仕組みが可視
→想像を許す
•物理とのアナロ
ジーが取れる
•メンタルイメージ
が持てる

気付きの機会を広げ
る→気付きを促す使用法が可視

→予測を許す

習熟を妨げない
（許す）→促す

タスクへの介入
を許す→促す

投機的（無目
的）な働きかけ
を許す→促す

手間をかける余地
工夫を許す→促す

自己肯定感醸成

操作と挙動の
繋がりが可視

物理を介し
てフィード
バックする

対象系理解を
許す→促す

習熟に自由
度がある

メンテを妨げない
（許す）→促す

使用法の創
発を許す

自由な解釈を
許す→促す

使用法に自
由度がある

D. A. Norman
l誰のためのデザイン︖ (1990)
lPOET (psychology of everyday 
things)

lAffordance by J. J. Gibson
lユーザ（⼈間）中⼼設計
lユーザビリティデザイン

lHuman-centered design 
considered harmful (2005)

lEmotional Design
lPersonalization
l家具の配置、カップのクラック
lUXデザイン
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関連研究（施策設計）



知る、考える、活かす
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知る︕（事例収集）
⾝の回りにある不便益や便利害の事例を収集する

考える︕（事例分析・体系化）
不便益の特徴を客観的・論理的に考察する

⽣かす︕（新たなシステムの設計）
不便益をシステムとして実現する

実践 理論



⽇⽤品︓素数ものさし
n 京都⼤学⽣協で、2013年から
n 577円→593円（素数︕）＊4万本
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⽇⽤品︓かすれるナビ
n 通った道が次第にカスレてゆく
n ⾃分だけの地図になる



⽇⽤品︓曲線電⼦レンジ
n 便利なプレセットボタンはナシ
n 出⼒ー時間曲線を⼊⼒
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⽇⽤品︓ロック解除
n 不便益くん
n ジェスチャーダイヤラー

nアンドロイドアプリ
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コト︓左折オンリーツアー
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⽇本⼯業デザイナ協会コンペ
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⽇本⼯業デザイナ協会コンペ
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⽇本⼯業デザイナ協会コンペʼ20
n 不便益×コミュニケーション
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まとめ
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for Designers

for General

for Youngers

for Researchers

for Engineers

for 中学⼀年⽣

for Foreigner



n ウェブ
n http://fuben-eki.jp

n facebook
n https://www.facebook.com/fuben.eki/
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